Servicios MSP Contacto

Como Organizacién Acreditada de Formacién (ATO) para QRP International es un proveedor internacional de servicios
MSP®, proporcionamos cursos de MSP totalmente de formacién y consultoria especializado en los métodos INTERNATIONAL
acreditados. QRP ofrece cursos abiertos en Madrid y “Best Practice” de propiedad del Cabinet Office:
Barcelona y cursos en empresa en todo el mundo para los
clientes tanto del sector publico como privado. Los cursos » PRINCE2 - Project Management ®
son proporcionados en inglés. » MSP - Programme Management
» ITIL - IT Service Management st Bractice
. » P30 - Portfolio, Programme ar_1d Project Offices Programme na ent
» Cursos abiertos » MoP - Management of Portfolios
Sesiones formativas organizadas a calendario durante » Agile Project Management
el ano en Madrid y Barcelona.
» Cursos en empresa Nuestro Sistema de Gestion de Calidad garantiza la alta
Sesiones formativas organizadas en las instalaciones calidad de nuestros servicios; la atencion a los Resultados
de la empresa con la posibilidad de hacer cursos nos permite ofrecer servicios de formacién altamente
personalizados. Esta solucion permitira a su empresa personalizados con casos de estudio creados en cooperacion
capacitar a un nimero de empleados asi como reducir con nuestros clientes; la atencion a las Personas esta M S P Lea rn i N g Pat
el costo de esta inversion. Se garantizara una formacion garantizada con el uso de formadores certificados, con
adaptada a las necesidades de su empresa. experiencia internacional en Gestion de Proyectos. Foundation & Practitioner
Servicios Personalizados No dude en contactar con nosotros si tiene alguna cuestion
QRP International proporciona servicios adicionales a los sobre nuestros servicios.
cursos Foundation y Practitioner para personal en todos los
niveles de gestion de proyectos, altamente personalizados y
creados sobre sus necesidades individuales. QRP International
Paseo de Gracia, 118 Pral.
»  Curso MSP Advanced Practitioner 08008 Barcelona
El curso MSP Advanced Practitioner es un curso Espaia MS P
presencial de dos dias, dirigido principalmente a jefes
de programas y a aspirantes a jefes de programas. El
GG P,ractltloner SO e E-Mail: spain@qgrpinternational.com Metodologia estructurada de Gestion de Programas
tarde del segundo dia. Tel: + 3493 184 56 65 , -
: Metodologia de dominio publico
» MSP Casos de Estudio Personalizados e EL 9 i o q :
; 3 . www.grpinternational.es » Complementario de los enfoques y las metodologias
Los casos de estudio personalizados proporcionan un :
programa de estudio a medida de las necesidades de la establecidos en PRINCE2
empresa y pueden ser utilizados para demonstrar la El Cabinet Office es el propietario de PRINCE2®, MSP®
aplicacion practica de MSP. (Programme Management), P30® (Portfolio,
» MSP Overview Programrpe and Project Qfﬁces), MoP™ ( Management
El curso MSP Overview proporciona a los alumnos una of Portfolios) e ITIL® (Service Management)
guia que explica cémo utilizar MSP para implementar
cambios. Es un curso de un dia que proporciona una
introduccién a las buenas practicas de MSP orientado a
los beneficios, los principios y un enfoque estructurado
para la gestién de los programas.
» Sesion MSP Senior Management
The MSP Senior Management Session is designed for
Decision-Make e e cspecially thase KICCC2ES RP International is a PRINCE2/MSP/P30/ITIL/MoP/Agile Project Management Accredited
involved in intrOdUCing major Change initiatives who ?raining Organization by the APM Group. PRINCE2® iga RegiJstered Trage Mark of the
require an understanding of the MSP Programme Cabinet Office. MSP® i a Registered Trade Mark of the Cabinet Office. P30® is a

Management Best Practice RegisteredTrade Mark of theCabinet Office. ITIL® is a Registered Trade Mark of the Cabinet

Office. .The Swirl logo™ is a Trade Mark of the Cabinet Office.




MSP® (Managing Successful Programmes) representa una
practica probada de gestién de programas. Las
organizaciones viven hoy en un clima de constante cambio.
La Gestion de Programas es reconocida como un elemento
clave para la gestidon de estos cambios.

MSP sefala la gestidon del programa como “la accidn de llevar
acabo la organizacién coordinada, la direccién y la
implementacién de una serie de proyectos y de actividades de
transformacion para alcanzar resultados y obtener beneficios
de importancia estratégica para la empresa”.

MSP se ha adoptado en numerosas organizaciones del
sector publico y privado.

Beneficios de MSP

» Los cambios pueden ser planificados e
implementados de una manera integrada,
asegurandose que las operaciones de negocio actual no
sean afectadas negativamente.

» Los proyectosy las actividades de transformacion
pueden ser coordinadas y controladas a través de una
clara identificacion de las funciones y responsabilidades
de todos los que necesiten formar parte de la
gestion de un programa.

»  Proporciona un marco para la alta direccion del
proceso de cambio garantizando al mismo tiempo que
se mantenga siempre la atencion a los objetivos de
negocio.

» Las personas estan orientadas a la identificacion de los
beneficios reales a través de un proceso formal.

» Facilita una respuesta eficaz a las iniciativas
estratégicas cerrando la brecha entre las estrategias de
las empresas y los proyectos.

»  Proporciona una transicién de las operaciones de
negocios actuales a aquellas futuras a través de un
claro reconocimiento y responsabilidad de preparacién
de la organizacion para la migracién a nuevas formas de
trabajar.

Valores Clave de MSP
» Miles de organizaciones ya se benefician de su
enfoque innovador

» Elnumero de certificados MSP se incrementa un 60%
cada afo

» Esutilizado por las principales organizaciones
publicas y privadas

El curso MSP Foundation proporciona todos los principios
del método y prepara a los participantes para el examen
MSP Foundation.

Este nivel tiene como objetivo determinar si el candidato
puede actuar como miembro de un equipo de gestion de
un programa que utiliza MSP dentro de un entorno de
utilizacion de MSP. Al finalizar los participantes tendran que
demostrar que comprenden los principios y la terminologia
del método de Buenas Practicas.

Es un curso de tres dias, impartido en aula y destinado a
personas que deseen alcanzar un nivel de comprensién
general de MSP.

Objetivos
Realizando el curso los participantes seran capaces de:

» Comprender el entorno de gestién de programas y las
caracteristicas de los diferentes tipos de programas

» Comprender los beneficios de la aplicacion de la
guia MSP en la gestion de un programa de un cambio
transformacional.

» Comprender los 7 principios, los 9 temas de gobierno
y los 6 flujos de transformacion.

» Comprender el propdsito y las responsabilidades de
todos los roles en MSP.

» Comprender el propésito de la informacion de un
programa MSP (documentos) .

Destinatarios
» Miembros de la oficina de programas

» Miembros del equipo de cambio de negocio
» Miembros del equipo de entrega de los proyectos

» Cualquier persona que necesite entender la
terminologia y los conceptos de MSP.

» Aquellos que deseen ejercer una calificaciéon superior
(por ejemplo programme managers y SROs).

Es aconsejable, pero no esencial, que los participantes
tengan alguna experiencia de trabajo en gestién de
programas.

El curso MSP Practitioner da la oportunidad de aprender a
aplicar MSP a programas reales y prepara a los participantes
para el examen MSP Practitioner.

Este nivel tiene como objetivo valorar si un candidato
podria aplicar MSP al funcionamiento y la gestion de un
programa simple en un entorno de utilizacién de MSP. Al
finalizar, los participantes tendran que demostrar las
competencias requeridas para el nivel Foundation y mostrar
que se puede aplicar y adaptar MSP en un escenario
determinado de programa.

Es un curso presencial de dos dias destinado a jefes de
programas sénior y a alta direccién de cualquier drea, muy
detallado y orientado al uso de escenarios. Los ejercicios
se basaran en un caso de estudio con un formato similar al
utilizado en el examen Practitioner del Grupo APM. Este
caso de estudio se utilizard para poner a prueba el
conocimiento exhaustivo de la aplicacién de MSP.

Objetivos
Realizando el curso los participantes serdn capaces de:

» Demostrar que comprenden la relacién entre los
principios, los temas de gobierno, los flujos de
transformacion, la informacién de programay los roles
de la gestiéon de programas y que saben aplicarlos.

» Identificar el valor adicional como resultado de la
gestion del cambio que se describe como un programa
de MSP.

» Explicar las actividades de los principios, los temas de
gobierno, los flujos de transformacion de MSP.

» Aplicar cada proceso de los principios, los temas de
gobierno y los flujos de transformacién de MSP.

» Evaluar ejemplos de la informacién del Programa MSP
(documentos).

» Identificar las actividades que deben realizarse en
cada uno de los procesos del flujo de transformacién
junto con las responsabilidades de lor roles definidos.

» Comprender que productos de gestion se introducen,
se producen y se actualizan en cada uno de los
procesos de los 6 flujos de transformacion.

Destinatarios

» Project Managers

» Expertosy asesores que trabajan en una oficina de
programa

» BCMs

Se requiere disponer de la certificacion MSP Foundation,
con un puntaje de al menos 60%, antes de hacer el examen
Practitioner.
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